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Cerulli Associates, consultora de servicios financieros, recientemente publicó una 

investigación sobre el uso de productos con base en índices dentro del mercado minorista de 

gestión de patrimonio de EE. UU. El artículo busca esclarecer cómo los gestores de activos, 

proveedores de carteras con modelo de asignación de activos, gestores de patrimonio y 

asesores financieros pueden utilizar mejor las soluciones de los proveedores de índices.1 

Este estudio es la culminación de 293 resultados de encuestas a asesores financieros, 

diversificados por canal, activos en administración (AUM) de su empresa, tamaño de su 

cliente principal y edad del asesor. El estudio excluye a asesores con menos de US$ 50 

millones en AUM y a aquellos con más de 25% invertido en activos institucionales o planes de 

contribución definida. El artículo también recopila los resultados de 25 entrevistas a directivos 

de gestoras de activos, proveedores de tecnología, oficinas centrales de administradoras de 

patrimonio y asesores financieros individuales. 

De acuerdo con la investigación, la industria de gestión de patrimonio de EE. UU. está 

experimentando un cambio en la propuesta de valor, puesto que los inversionistas 

finales confían en sus asesores financieros por su experiencia en planificación 

financiera, más que por su perspicacia en la gestión de inversiones. Cuando se les pidió 

identificar qué factores son los más importantes al seleccionar un asesor, 57% de los clientes 

más acaudalados (US$ 100,000 o más en activos invertibles) indicó que un asesor que se 

 
1 El artículo “Redefining the Role of Index Providers”, de Cerulli Associates, fue patrocinado por S&P Dow Jones Indices. 
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toma el tiempo de entender sus necesidades y objetivos es extremadamente importante, 

mientras que solo 45% dijo lo mismo sobre el desempeño de sus inversiones en relación con 

el mercado general.2 Los datos sobre los flujos de los fondos corroboran este cambio, puesto 

que el crecimiento positivo de los fondos cotizados en bolsa (ETFs) y los fondos mutuos con 

base en índices, así como las cuentas de gestión separada (SMAs) de indexación directa han 

superado a sus homólogos de gestión activa, una tendencia que se prevé continúe hasta 2028 

(ver figura 1). 

Figura 1: aumento del uso de índices, activos por vehículo de inversión según estilo de 
administración, 2019–2028E (miles de millones de dólares) 

 
Fuente: Adaptado de Cerulli Associates. Para obtener más información, consulte la página 4 del artículo “Redefining the Role of Index 
Providers”.  

Aunque Cerulli Associates prevé un aumento del uso de estrategias basadas en índices, la 

figura 2 indica que los asesores siguen actualmente un enfoque activo en subclases de 

activos que perciben como menos eficientes desde el punto de vista de la información, 

como la renta variable de baja capitalización, la renta fija internacional, la renta fija 

imponible y municipal de EE. UU., los activos basados en opciones y los activos reales. 

Sin embargo, podría producirse un cambio en el futuro. El estudio de Cerulli Associates 

sugiere que los asesores financieros podrían ampliar su uso de productos basados en índices 

más allá de las acciones y también incluir la renta fija,3paralelamente al crecimiento de los 

índices de renta fija.4  

 
2 Consulte la página 4 del artículo de Cerulli Associates “Redefining the Role of Index Providers”. 

3 Consulte las páginas 10 y 11 del artículo de Cerulli Associates “Redefining the Role of Index Providers” para saber más sobre el crecimiento 
de los productos de ETFs. 

4 Para obtener más información sobre el crecimiento del uso de índices en renta fija, lea “La liebre y la tortuga – Evaluando el potencial de la 
inversión pasiva en bonos”. 
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Figura 2: los asesores financieros generalmente favorecen la gestión activa en renta fija 
y variable de pequeño porte 

 

Fuente: Cerulli Associates, “Redefining the Role of Index Providers,” página 10. Los encuestados podían seleccionar todas las respuestas 
que se aplicaban. Este gráfico posee fines ilustrativos.  

Además de encuestar a los asesores sobre cómo utilizan los productos basados en índices, 

también extrajeron información sobre cómo los evalúan. Por ejemplo, la figura 3 muestra que 

82% de los asesores indicaron que la calidad del diseño y la metodología del índice era uno 

de los tres factores principales a la hora de considerar el índice subyacente de un ETF, y 60% 

de los asesores dijeron lo mismo del contenido y los recursos educativos del proveedor del 

índice. Para conocer mejor la opinión de los asesores financieros sobre los proveedores de 

índices, Cerulli Associates ha creado una serie de perfiles de asesores que figuran en el 

apéndice del artículo.  
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Figura 3: más de la mitad de los asesores considera el diseño de índices, el contenido 
de apoyo y los recursos de datos y de marca son los tres factores principales a la hora 
de evaluar el índice de un ETF 

 

Fuente: Cerulli Associates, “Redefining the Role of Index Providers”, página 11. Se pidió a los encuestados que clasificaran los siguientes 
factores del 1 al 5, siendo 1 el factor más significativo y 5 el menos significativo. El 12% de los encuestados seleccionó “No tengo en cuenta 
el índice al seleccionar un ETF basado en un índice”, y fueron excluidos de este análisis. Este gráfico tiene fines ilustrativos. 

A medida que el panorama de los productos basados en índices se llena cada vez más, las 

recientes conclusiones de Cerulli Associates resaltan que los gestores de activos y de 

patrimonio deberían considerar detenidamente cómo aprovechar las soluciones de los 

proveedores de índices para destacarse entre la multitud.5 Las estrategias incluyen ir más allá 

de los datos de índices tradicionales para impulsar el desarrollo de productos y aprovechar la 

marca y los contenidos para la comercialización y distribución de productos. Adoptar estas 

estrategias no solo puede diferenciar a las empresas, sino que también puede posicionarlas 

para alcanzar el éxito en el cambiante mercado minorista de gestión de patrimonio. 

 
5 Consulte la sección 4, entre las páginas 12 y 17 del artículo “Redefining the Role of Index Providers”, de Cerulli Associates para obtener 
más información. 
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