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Los proveedores de índices han desempeñado durante mucho tiempo un rol importante en los 

mercados financieros mediante el desarrollo y mantenimiento de índices de referencia 

transparentes y con base en reglas, pero, además de suministrar datos de índices, también 

pueden ofrecer potencialmente reconocimiento de marca y recursos educativos para su uso 

en el posicionamiento de productos de gestores de activos y de patrimonio. 

En medio de la gran cantidad de productos de inversión disponibles para los inversionistas y 

la consolidación de las empresas dentro de los canales de gestión patrimonial, a las empresas 

de gestión de activos les resulta cada vez más difícil diferenciarse y distribuir sus ofertas, 

según el nuevo artículo de Cerulli Associates.1 Para hacer frente a este reto, los gestores 

patrimoniales y de activos podrían complementar sus recursos de marketing de productos 

aprovechando la solidez de la marca y de los contenidos de los proveedores de índices. 

  

 
1 El artículo "Redefining the Role of Index Providers", de Cerulli Associates, fue patrocinado por S&P Dow Jones Indices.  

https://www.indexologyblog.com/2025/07/07/leveraging-index-providers-brand-and-content-strength-for-product-marketing/
https://www.spglobal.com/spdji/es/blog/article/go-beyond-index-data-unlocking-the-full-value-of-index-providers/
https://www.spglobal.com/spdji/en/research/article/redefining-the-role-of-index-providers/
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Por qué es importante la marca de un índice 

Según un estudio reciente de Cerulli Associates, los asesores financieros prestan atención a 

la marca del índice subyacente de los productos gestionados de forma pasiva y las cuentas de 

gestión separada (SMAs).  

En el caso de los fondos cotizados en bolsa (ETF), más de la mitad de los asesores 

encuestados (56 %)2 por Cerulli Associates eligieron la marca del proveedor del índice como 

uno de los factores más importantes que tienen en cuenta al revisar el índice subyacente del 

fondo (ver figura 1). 

Figura 1: los factores más importantes para los asesores a la hora de revisar el índice 
para un producto de ETFs, 2024 

 

Fuente: Cerulli Associates, “Redefining the Role of Index Providers,” página 19. | Nota del analista: Se pidió a los asesores que clasificaran 
los siguientes factores del 1 al 5, siendo 1 el factor más significativo y 5 el menos significativo. La información clasificada incluye solamente 
respuesta de aquellos asesores que no seleccionaron la opción “No tengo en cuenta el índice al seleccionar un ETF con base en índices”. Se 
excluyó de este análisis a 12% de los encuestados, que no tomaron en consideración el índice al escoger un ETF con base en índices. 

La encuesta reveló resultados similares para los asesores que exploran las capacidades de 

indexación directa a través de SMAs, dado que 49%3 clasificó la marca del proveedor del 

índice como una de sus principales consideraciones (ver figura 2). 

 
2 Consulte la página 11 del artículo de Cerulli Associates "Redefining the Role of Index Providers". 

3 Consulte la página 21 del artículo de Cerulli Associates "Redefining the Role of Index Providers". 
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Figura 2: usuarios de indexación directa en SMAs: los factores más importantes a la 
hora de revisar el índice para un producto de indexación directa en SMAs, 2024 

  

Fuente: Cerulli Associates, “Redefining the Role of Index Providers,” página 21. | Nota del analista: Se pidió a los asesores que clasificaran 
los siguientes factores del 1 al 5, siendo 1 el factor más significativo y 5 el menos significativo. La información clasificada incluye solamente 
las respuestas de asesores que no seleccionaron la opción "No tengo en cuenta el índice al seleccionar una SMA con base en índices". Se 
excluyó de este análisis a 10% de las SMAs de indexación directa, que no tomaron en consideración el índice al escoger una SMA de 
indexación directa. 

Mientras que algunos asesores conocen bien los detalles de la construcción de los índices, 

otros se centran más en el reconocimiento de la marca del benchmark a la hora de 

seleccionar un índice subyacente para su producto. Un ejecutivo de gestión patrimonial lo 

resumió de esta manera: "Nuestros asesores y clientes... simplemente confían en la marca del 

índice y no se fijan realmente en los detalles importantes".4 Esto destaca la importancia de la 

marca del proveedor del índice durante el proceso de selección de productos por parte del 

asesor. Esta opinión también sugiere que los gestores de patrimonios y de activos podrían 

considerar la posibilidad de colaborar con los proveedores de índices para reforzar sus 

capacidades de marketing de productos.  

Para los gestores que aún no son muy conocidos, obtener la licencia de una marca de un 

proveedor de índices reconocido puede dar prestigio a sus productos, especialmente en 

categorías competitivas o emergentes en las que los asesores pueden buscar principalmente 

productos con benchmarks destacados. Para las entidades bien establecidas, la marca de un 

proveedor de índices puede significar un valor añadido y complementar la marca del gestor en 

el posicionamiento general del producto.  

  

 
4 Consulte la página 14 del artículo de Cerulli Associates "Redefining the Role of Index Providers". 
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La importancia del contenido educativo 

Además del reconocimiento de la marca y la metodología, los proveedores de índices pueden 

aportar contenido educativo, que es posible que los gestores pasen por alto. Los recursos 

educativos publicados por los proveedores de índices pueden facilitar la comprensión a los 

asesores en cuanto al índice subyacente de un producto, respaldar la debida diligencia del 

producto y ayudar a articular la lógica detrás de una estrategia basada en índices. 

Las soluciones de los proveedores de índices se basan en la propiedad intelectual, a partir de 

la cual pueden producir un liderazgo intelectual de alta calidad que puede incorporarse al 

contenido educativo. Estos materiales pueden ser útiles para los asesores a la hora de 

responder a las consultas de los clientes.5 La mayoría de los asesores encuestados por Cerulli 

Associates consideraron que los datos de desempeño de los índices, la atribución, el diseño y 

el liderazgo intelectual macroeconómico eran valiosos para complementar sus propios 

conocimientos y ayudar en las conversaciones con los clientes (ver figura 3). 

Figura 3: los 5 tipos más utilizados de información y educación sobre productos 
basados en índices, 2024 

 

Fuente: Cerulli Associates, “Redefining the Role of Index Providers,” página 20. 

La popularidad de este contenido entre la mayoría de los asesores encuestados refleja las 

diversas formas en que puede ayudar a informar las conversaciones con los clientes, entre 

ellas:  

• Explicar las actualizaciones de las metodologías o los calendarios de rebalanceo. 

• Demostrar cómo la construcción del índice se alinea con los objetivos declarados de un 

producto. 

 
5 Consulte la página 15 del artículo de Cerulli Associates "Redefining the Role of Index Providers". 
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• Ofrecer datos históricos y contextuales para ayudar en las discusiones sobre el riesgo y 

las exposiciones. 

Es posible que los asesores no necesiten convertirse en expertos en índices, pero sí deben 

sentirse seguros al explicar los fundamentos de las estrategias pasivas que utilizan. El 

contenido de los proveedores de índices puede ayudarles en esta tarea. 

Para los gestores de activos y patrimonios que ofrecen estrategias de inversión más 

complejas, como ingresos derivados o ETF amortiguados, los materiales educativos de un 

proveedor de índices pueden ser un recurso útil para explicar conceptos únicos.  

Más allá de educar y de responder a las preguntas de los clientes, 85% de los asesores 

encuestados por Cerulli Associates señalaron que utilizaban el contenido de los proveedores 

de índices para tomar decisiones de inversión.6 Por lo tanto, los gestores de activos y de 

patrimonio pueden considerar formas posiblemente pasadas por alto de aprovechar aún más 

los materiales de los proveedores de índices. 

 
6 Consulte la página 20 del artículo de Cerulli Associates "Redefining the Role of Index Providers". 

Lea más en indexologyblog.com 
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