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Politica de Privacidade Corporativa Global

Ultima atualizag&o: 1 de janeiro de 2020
Sobre o que é esta Politica?

A S&P Global Inc. e suas afiliadas (coletivamente ou individualmente, conforme o caso,
mencionadas como “S&P Global”, “Empresa”, “nés”, “nosso”, “nos”) respeitam seu direito de
privacidade. Esta Politica de Privacidade Corporativa Global explica guem somos, como coletamos,
compartilhamos e usamos informacgdes pessoais sobre vocé e como vocé pode exercer seus
direitos de privacidade. Esta Politica se aplica as interagdes que temos com vocé através de nossos
sites, aplicativos e outros produtos e servigos e onde, de outra forma, exibimos ou nos apegamos a
esta Politica. Vocé também pode ter certos direitos com relagéo as suas informacdes pessoais sob
as leis de protecao de dados aplicaveis. Incluimos informacgfes suplementares para certas
jurisdicdes nesta Politica. Os terceiros que vinculam de ou para nossos sites, aplicativos e outros
produtos e servicos, ou de quem coletamos informacdes pessoais, podem ter suas préprias politicas
e préticas de privacidade. Revise suas politicas para saber mais sobre suas praticas.

O que a S&P Global faz?

A S&P Global é lider em fornecimento de classificacdes, marcos, andlises e dados transparentes e
independentes aos mercados globais de capitais e commaodities. As divisdes da S&P Global incluem
a S&P Global Ratings, S&P Global Market Intelligence, S&P Dow Jones Indices e S&P Global Platts.
Para mais informagdes sobre a S&P Global, acesse o item “Who We Are” (quem somos) do nosso
website.

Quais informagdes pessoais a S&P Global coleta e por qué?

As informacdes que coletamos de vocé ou sobre vocé - algumas das quais séo informacdes
pessoais sob as leis de protecédo de dados aplicaveis - se enquadram nas seguintes categorias:

1. Informagdes que vocé nos fornece

Solicitamos que vocé nos fornega informagdes voluntariamente, tais como dados de contato,
credenciais de usuario e informac6es profissionais.

Por exemplo, isto pode ocorrer quando vocé preenche um formulario online ao se cadastrar para
utilizar nossos produtos e servigos, quando vocé se inscreve para participar de um evento, quando
nos fornece dados do seu cartdo de visita ou quando pede para receber informacdes sobre nés. As
informacoes solicitadas e por que solicitamos incluem:

Tipos de informacdes pessoais Por que coletamos


https://www.spglobal.com/en/who-we-are/
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Informacdes sobre pagamento.

Dados para contato incluindo nome,
telefones, endereco de e-mail e endereco
postal.

Credenciais do usuério, incluindo nome,
endereco de e-mail e informacdes
pessoais que vocé nos fornecer ao criar
um perfil.

Informacdes sobre sua empresa e
emprego como cargo, funcéo, tempo de
servico, departamento, e localizacdo de
seu escritorio.

Suas preferéncias e interesses, tais como
e-mails e boletins que vocé gostaria de
receber ou os mercados, setores e
conferéncias que lhe interessam.

Numeros de documentos pessoais,
ndmeros de cartdo de crédito e dados
financeiros pessoais (tais como salario
especifico, detalhes de hipoteca,
patriménio liquido ou informacéo de

554

X

Para responder as suas correspondéncias e
davidas, como quando vocé deseja ter mais
informagdes sobre nossas conferéncias e
seminarios online.

Para manter sua conta conosco.

Em alguns casos, para reunir informacoes
necessarias para fornecer produtos e
servicos solicitados por vocé ou por sua
empresa.

Para obter seu feedback sobre nossos
produtos e servicos ou sobre um evento do
qual vocé participou, quando nGs ou NOSS0S
agentes enviamos uma pesquisa de
satisfacdo do cliente.

Para configurar e manter sua conta de
usuario.

Para monitorar e reforcar o cumprimento de
NOSSOs termos contratuais.

Para gerenciar sua conta de usuario
individual, contemplada por uma conta
corporativa de um de nossos clientes
corporativos, por exemplo, a conta
corporativa de sua empresa.

Para que possamos enviar-lhe informacdes
personalizadas sobre 0s nossos produtos e
servicos de todas as nossas divisbes que
podem ser do seu interesse.

Em alguns casos, nosso cliente corporativo,
tal como um emissor financeiro estruturado
ou Vocé, pode nos fornecer Dados
Financeiros do Cliente com o objetivo de
informar nossa analise estatistica ou para

carteira individual). Chamamos este tipo dejnossa utilizagcéo ao lhe oferecer nossos

produtos ou servicos. Os Dados Financeiros
do Cliente ndo serdo utilizados para outros
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informagéo pessoal de “Dados Financeiros ffins a ndo ser estes, e ndo serdo repassados
do Cliente”. ou disponibilizados a terceiros para
distribuicéo publica.

2. InformacgBes que coletamos de vocé automaticamente

Nos também podemos coletar certas informagdes automaticamente do seu dispositivo, incluindo
informagdes sobre como vocé utiliza nossos sites, aplicativos, e outros produtos e servigos.

As informacdes que coletamos automaticamente incluem suas realiza¢fes de login, endereco de IP
ou MAC, marca do dispositivo, modelo e sistema operacional, informacées de rede maével, provedor
de servigos de Internet, nimero de identificacéo exclusivo do dispositivo, codigo de publicidade, tipo
e idioma do navegador, localizacéo geografica (por exemplo, local ou fuso horéario do pais ou da
cidade) e outras informagées técnicas. Nés coletamos dados de “sequéncia de cliques”, que séo
informacgdes sobre como seu dispositivo interage com nossos sites, aplicativos e outros produtos e
servigos, como péaginas, telas e produtos acessados e links clicados.

Essas informagdes nos ajudam a entender os visitantes de nossos sites e 0s usuarios de N0ssos
aplicativos e outros produtos e servigos, as paginas que eles visitaram antes e depois e o contetudo
gue Ihes interessa. Usamos essas informacdes coletadas automaticamente:

- para fins analiticos;

- para melhorar a qualidade e relevancia para os usuarios de nossos websites, aplicativos e outros
produtos e servigos;

- para desenvolver e atualizar nossos websites, aplicativos e outros produtos e servigos;

- para atendimento ao cliente, tal como avaliar as necessidades de treinamento de nossos clientes
para nossos produtos;

- atender as solicitacdes dos clientes corporativos da S&P Global em relacéo ao uso de nossos
produtos e servigos por usuarios individuais em suas contas corporativas. (Essas informacoes
podem ser oferecidas aos clientes de forma agregada e os clientes podem ser obrigados por lei a
solicitar essas informacdes);

- para lhe enviar informacdes personalizadas sobre 0s nossos produtos e servicos que possam ser
de seu interesse ou tenha valor para vocé, e também material publicitario e e-mails promocionais
com o0 seu consentimento, se e quando exigido pela lei aplicavel;

- em raras ocasides, para identificar o uso ndo autorizado ou a distribuicdo néo autorizada de nossos
produtos e servicos relacionados ou néo relacionados a uma questédo de segurancga;
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- quando pertinente, para revisar e/ou atualizar nosso modelo de preco acordado com nossos
clientes corporativos; e

- para fins de faturamento, para que nés ou outros (tais como provedores de contelido) possamos
cobrar pelos servicos prestados.

Algumas dessas informagdes podem ser coletadas através de cookies e tecnologia de rastreamento
similar, acesse “Cookies e tecnologia de rastreamento similar’.

3. InformacgBes que obtemos através de terceiros

Podemos receber informagdes pessoais sobre vocé de outras fontes (incluindo seu empregador ou
parceiro de negocios, se vocé usar os produtos ou servigos da S&P Global cobertos por uma
assinatura). Quando vocé se registra como usuario, procuraremos verificar se esses terceiros tém
seu consentimento ou sé&o legalmente autorizados ou obrigados a divulgar suas informagdes
pessoais para nos.

Os tipos de informagdes que coletamos de sua empresa (se vocé utilizar produtos ou servigos da
S&P Global através de assinatura corporativa) consistem em dados de contato e informacdes sobre
0 seu cargo.

Coletamos informacdes pessoais de terceiros, como fornecedores de marketing, servicos de
pesquisa, midias sociais, conferéncias e outros eventos que nds ou outros organizamos e outras
fontes, na extensao permitida pela lei aplicavel. N6s usamos essas informacdes para comercializar
Nossos produtos e servigos, manter e corrigir Nnossos registros, adicionar campos de dados e
aprimorar o marketing e a entrega de nossos produtos e servicos.

NOs coletamos informacdes pessoais como parte de nosso processo de coleta de contetido para
alguns de nossos produtos. Obtemos isso de varias fontes, incluindo provedores de contetido de
terceiros, arquivos publicos e sites, para exibicdo em alguns de nossos produtos. Saiba mais em
“Como a S&P Global usa informagdes pessoais em produtos?”.

No entanto, n6s também podemos usar suas informagdes pessoais para outros fins que nos
explicamos a vocé no momento em que coletamos suas informacdes pessoais ou, se permitido
pelas leis de protecdo de dados aplicaveis, que sejam compativeis com os objetivos que Ihe foram
apresentados (para fins de arquivo para interesse geral, pesquisa cientifica ou histérica, ou fins
estatisticos).

4. Outras informacdes pessoais coletadas através de nossos aplicativos méveis

Quando vocé baixa, acessa ou usa um de nossos aplicativos para dispositivos méveis, as
informacgdes que coletamos dependem das permissées do seu dispositivo, do aplicativo e do
sistema operacional. Para fornecer as funcionalidades de um de nossos aplicativos, o aplicativo
deve acessar vérias fungfes e dados no seu dispositivo movel.



S&P Global @i\

Caso concorde, alguns de nossos aplicativos coletam a localizacéo geografica precisa do seu
dispositivo moével. Alguns de nossos aplicativos também coletam informacgdes que podem ser
informacgdes pessoais sobre vocé ou outras pessoas, de ou sobre:

Sua agenda

Seus contatos e informacdes de chamada

As contas e outros aplicativos no seu dispositivo movel

Fotos (incluindo data, hora, local e contetido)

Arquivos de midia, metadados e outras informacfes armazenadas

Também coletamos automaticamente registros de aplicativos e estatisticas de uso. Por exemplo,
registramos quando vocé abre um aplicativo para poder monitorar qual aplicativo € usado, quando e
como, e se o aplicativo parar de funcionar, registramos os “dados de falha”, como se vocé tem sinal,
para nos ajudar identificar e corrigir a causa.

Para saber mais sobre as informacdes especificas coletadas por qualquer um dos nossos
aplicativos para dispositivos maéveis, verifique as configura¢des do dispositivo ou revise a plataforma
na qual vocé fez o download, como no Google Play. Para interromper a coleta de todas as
informacdes através de um de nossos aplicativos, desinstale o aplicativo.

Ao baixar um de nossos aplicativos mdéveis da App Store da Apple ou do Google Play (cada um,
uma “Plataforma de aplicativos”), vocé reconhece e concorda que:

Entre a S&P Global e a App Platform, a S&P Global é a Ginica responsavel pelo aplicativo.
A App Platform ndo tem obrigacdo de fornecer servicos de manutencdo e suporte com
relacéo aos aplicativos.

Em caso de falha de nossos aplicativos moéveis em conformidade com qualquer garantia
aplicavel: (i) vocé pode notificar a App Platform e a App Platform pode reembolsar o valor
de compra dos aplicativos para vocé (se aplicavel), (ii) para a extensao maxima permitida
pela lei aplicavel, a App Platform ndo ter4 nenhuma outra obrigacdo de garantia em
relacéo aos aplicativos e (iii) quaisquer outras reivindicagdes, perdas, responsabilidades,
danos, custos ou despesas atribuiveis a qualquer falha em conformidade com qualquer
garantia, entre a S&P Global e a App Platform, a responsabilidade é da S&P Global.

A App Platform ndo é responsavel por tratar de quaisquer reivindicagdes relacionadas
aos aplicativos ou a sua posse e uso dos aplicativos.

Se um terceiro alegar que um aplicativo viola os direitos de propriedade intelectual de
outra parte, entre a App Platform e a S&P Global, a S&P Global é responsavel pela
investigacao, defesa, liquidacdo e quitacdo de qualquer reivindicacdo de violacdo de
propriedade intelectual, na medida exigida por nossos Termos de Uso.

A App Platform e suas subsidiarias s&o terceiros beneficiarios dos nossos Termos de Uso
no que se refere a sua licenca para usar os aplicativos. Apos a aceitagdo dos termos e
condicbes dos nossos Termos de Uso, a App Platform tera o direito (e sera considerado
como aceito) de fazer cumprir os Termos de Uso relacionados a sua licenca dos
aplicativos contra vocé como um beneficiario de terceiros.

Vocé também deve cumprir todos os termos de terceiros aplicaveis ao usar os aplicativos.

Como a S&P Global usa e compartilha minhas informagdes pessoais?


https://support.google.com/googleplay/answer/6270602?hl=en-GB
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Podemos divulgar suas informacdes pessoais para as seguintes categorias de destinatarios:

Outras empresas do grupo S&P Global, prestadores de servicos, provedores de contetdo de
produtos e parceiros;

NG6s compartilhamos informacdes pessoais com empresas do grupo, divisdes da S&P Global e
parceiros comerciais que processam informacdes pessoais para fins que coincidem aos descritos
nesta Politica de Privacidade do Cliente ou que tenhamos especificado no momento em que as
coletamos. Por exemplo, podemaos compatrtilhar suas informacg@es de contato e listas de
participantes em nossas divisdes da S&P Global e com nossos seminarios on-line e parceiros de
conferéncia. Uma lista atual de empresas do nosso grupo esta disponivel agui e uma lista de
nossos provedores de servicos, de contelido e parceiros esta disponivel agui.

Sua empresa;

Fornecemos informacgfes pessoais para sua empresa com o propésito de cumprir NOSSo contrato
com eles, para informéa-los sobre as necessidades de receber treinamento em grupo, para informa-
los sobre o0 uso do produto/servico por parte de determinadas categorias de usuario e para fins de
precificacéo.

Autoridades legislativas competentes, 6rgaos reguladores, agéncias governamentais, tribunais ou
outros terceiros;

Nos fornecemos informacdes pessoais a qualquer autoridade legislativa competente, 6rgéo
regulador, agéncia governamental, tribunal ou outro terceiro quando consideramos que a divulgacéo
€ necessaria (i) como uma questao legislativa ou regulatéria aplicavel, (i) para exercer, estabelecer
ou defender nossos direitos legais, ou (iii) para proteger seus interesses vitais ou os de qualquer
outra pessoa;

Possiveis Compradores;

NoOs fornecemos informacdes pessoais para um comprador em potencial (e seus ou N0Ssos agentes
e assessores) em relagdo a qualquer proposta de compra, fusdo ou aquisicédo de qualquer parte do
nosso negacio. Informamos ao comprador que ele deve usar suas informacfes pessoais somente
conforme divulgado nesta politica.

Qualquer outra pessoa ou entidade

As informacdes pessoais divulgadas em quadros de mensagens, areas de bate-papo ou em nossas
paginas de midia social ou em mensagens diretas a outros usuérios podem ser coletadas e usadas
por terceiros sem nosso conhecimento ou controle. Recomendamos que vocé tome cuidado ao
divulgar publicamente suas informacdes pessoais.


https://www.spglobal.com/_media/documents/SP-Global-Incs-Group-Companies.pdf
https://www.spglobal.com/_media/documents/Third-Party-Services-and-Content-Provider-Categories.pdf
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Qual é anossa base legal para o processamento de informacdes pessoais?

Nossa base juridica para a coleta e utilizacao das informacdes pessoais descritas acima dependera
da informacao pessoal em questéo e do contexto especifico em que as coletamos.

Geralmente, coletamos suas informacgfes pessoais onde: temos 0 seu consentimento para fazé-lo;
precisamos das informagfes pessoais para celebrar um contrato com vocé (por exemplo, sua
assinatura de um de nossos produtos); ou, em algumas jurisdicdes como a EEA, o processamento €
do nosso interesse legitimo e nao é substituido pelos seus interesses de protecdo de dados ou
direitos e liberdades fundamentais, ou o0 processamento é de outra forma consistente com a lei
aplicavel. Em alguns casos, somos obrigados por lei a coletar suas informagdes pessoais.

Se solicitarmos informacdes pessoais para cumprir uma exigéncia legal ou para realizar um contrato
com vocé, vamos informa-lo se o fornecimento de suas informacgfes pessoais € obrigatorio ou néo,
assim como as possiveis consequéncias se vocé nao as fornecer.

Da mesma forma, se coletamos e utilizamos suas informacgdes pessoais dependendo de nossos
interesses legitimos (ou de terceiros), esse interesse normalmente sera oferecer nossos produtos e
servicos (por exemplo, responder a suas perguntas, melhorar os hossos produtos e servigos, lhe
informar sobre as caracteristicas de produtos ou sobre novas versoes, lhe informar sobre a
manutenc¢ao do produto, ou realizar atividades promocionais).

Quando Ihe enviamos e-mails de marketing ou promocionais sobre 0s nossos produtos ou servicos
de nossas diferentes divisdes e afiliadas, ndés o fazemos com o seu consentimento, se e quando
exigido pela lei aplicavel.

Como a S&P Global usa cookies e tecnologia de rastreamento semelhante?

Utilizamos cookies e tecnologia de rastreamento similar (ou apenas “ Cookies ”) para coletar e
utilizar suas informagdes pessoais e para fornecer material publicitario baseado em seus
interesses. Saiba mais em nosso Aviso de Cookies.

Usamos o0 Google Analytics para entender melhor como os visitantes usam nossos sites. Consulte
https://policies.google.com/technologies/partner-sites para obter mais informacdes sobre como o
Google usa as informagdes coletadas em nossos sites. Para desativa¢des disponiveis no momento
no Google Analytics, consulte https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/.

Como a S&P Global mantém minhas informacgdes pessoais seguras?

NOs protegemos as informacdes pessoais que processamos com medidas técnicas e
organizacionais apropriadas, projetadas para fornecer um nivel de seguranca apropriado ao risco de
processar suas informacdes pessoais.


https://www.spglobal.com/en/privacy/cookie-notice-portuguese
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
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Como a S&P Global trata as transferéncias internacionais de dados?

Suas informacgdes pessoais podem ser transferidas e processadas fora do pais em que vocé
reside. Essas outras jurisdices podem ter leis de protecéo de dados diferentes das leis do seu pais
(e, em alguns casos, ndo tao protetoras).

Os nossos servidores estao localizados em varios paises que podem estar fora da jurisdicdo onde
coletamos os dados, tais como EUA, Canada, Reino Unido, Irlanda, Alemanha, Paises Baixos e
Singapura. Quando nds coletamos suas informacgfes pessoais, podemos transferi-las ou processéa-
las em qualquer um dos paises nos quais operamos.

As empresas do nosso grupo, prestadores de servigcos, provedores de conteudo de produtos e
parceiros, com quem podemos compartilhar informacdes pessoais, estdo localizados em e
transferem informagdes pessoais a varias jurisdigcbes ao redor do mundo.

Nos tomamos medidas de salvaguardas apropriadas para exigir que suas informagdes pessoais
permanecam protegidas de acordo com esta Politica. As medidas incluem a implementacéo de
clausulas contratuais padrédo da Comisséo Europeia para as transferéncias de informagdes pessoais
entre empresas do NOSso grupo, que exigem que todas as empresas do grupo protejam as
informacgdes pessoais que processam do Espaco Econémico Europeu em conformidade com a lei
de protecdo de dados da Uni&o Europeia. Entre em contato conosco para solicitar uma copia de
nossas Clausulas Contratuais Padrao.

Por quanto tempo a S&P Global retém informagfes pessoais?

NoOs armazenamos informagdes pessoais que coletamos quando temos uma necessidade comercial
legitima para isso (por exemplo, para lhe fornecer um produto ou servigo solicitado por vocé,
conforme estabelecido em nossos procedimentos de gestdo da informag&o, ou para cumprir com 0s
requisitos legais, fiscais ou contabeis em vigor).

Quando ndo temos uma necessidade comercial legitima para processar suas informacgfes pessoais,
seguimos nossos procedimentos de gestdo da informacao e eliminamos ou tornamos suas
informacdes pessoais andnimas. Caso isso ndo seja possivel, nés armazenaremos suas
informacgdes pessoais de forma segura e as isolaremos de qualquer processo posterior até que a
exclusao seja possivel.

Se deseja receber mais informacgfes sobre o periodo em que vamos processar suas informagées
pessoais, entre em contato conosco.

Quais sao os seus direitos de protecédo de dados?

Seus direitos incluem o direito de acessar, corrigir, atualizar ou solicitar a exclusdo de suas
informacdes pessoais e retirar 0 consentimento que vocé nos forneceu, sujeito as leis de protecao
de dados aplicaveis.
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Seus direitos de protecao de dados podem incluir:

- acessar, corrigir, atualizar ou solicitar a exclusdo de suas informagdes pessoais e solicitar uma
copia de suas informacgdes pessoais em um formato portatil.

- opor-se ao processamento de suas informacdes pessoais se: estivermos usando interesses
legitimos para justificar esse processamento, usando as informacgdes pessoais para fins de
marketing direto ou usando as informaces para fins de pesquisa cientifica ou histérica ou para fins
estatisticos

- restringir o processamento de suas informacdes pessoais em circunstancias como quando vocé
contestar a precisédo de nossos registros sobre vocé ou fizer uma objecéo.

- optar por ndo receber mais e-mails promocionais e de marketing. Vocé pode exercer esse direito
clicando no link “unsubscribe” ou “opt-out” nos e-mails de marketing que lhe enviamos, utilizando os
dados de contato por divisdo da S&P Global abaixo, ou visitando o centro de preferéncias para cada
divisdo clicando aqui:

* LINK para o centro de preferéncias S&P Global Market Intelligence

* LINK para o centro de preferéncias S&P Dow Jones Indices

* LINK para o centro de preferéncias da S&P Global Ratings

* LINK para o centro de preferéncias da S&P Global Platts

- se n0Os coletarmos e processarmos suas informacdes pessoais com 0 seu consentimento, vocé
pode cancelar seu consentimento a qualquer momento. Cancelar o seu consentimento nao afetara a
legalidade de qualquer processamento que foi realizado antes de sua retirada, nem afetara o
processamento de suas informacdes pessoais realizado por motivos legais que nao por
consentimento.

- apresentar uma queixa a uma autoridade de protecdo de dados sobre a nossa coleta e uso de
suas informagdes pessoais. Para mais informagfes, contate sua autoridade de protecdo de dados
local. (Informag@es para contato com autoridades de protecéo de dados no Espago Econémico
Europeu e na Suica estao disponiveis aqui.)

NOs respondemos a todas as solicitagbes que recebemos de individuos que desejam exercer seus
direitos de protecao de dados ou expressar qualquer preocupacédo de acordo com as leis de
protecdo de dados aplicaveis e, em qualquer caso, dentro de 30 dias.


https://pages.marketintelligence.spglobal.com/SPGMI-Email-Subscription-Center.html
https://go.spdji.com/SignUp.html
https://www.spratings.com/en_US/preferences
https://www.spglobal.com/platts/en/#login
https://www.spglobal.com/en/global-dpa-contacts
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Como a S&P Global usainformacfes pessoais em produtos?

Alguns de nossos produtos contém informacdes pessoais sobre pessoas que sdo diretores,
executivos, gerentes, curadores ou grandes acionistas de empresas. A S&P Global obtém esses
dados de fontes publicamente disponiveis e outras.

Nossos produtos incluem detalhes de contato comercial, detalhes do histérico profissional, dados do
trabalho, detalhes da remuneracéo, dados do histérico educacional, informacdes sobre acdes e
participacdes comuns e fotografias (se vocé tiver disponibilizado fotos publicamente).

As informacdes de nossos produtos séo para fins de referéncia, como para identificar os diretores ou
acionistas de uma organizac¢ao especifica ou acionistas ou diretores, entre outras entidades
corporativas obviamente nao relacionadas, e séo disponibilizadas aos nossos clientes para esse

fim. Os clientes s&o obrigados por contrato a cumprir as leis de protecéo de dados aplicaveis e o0 uso
de informacdes pessoais € restrito pelo contrato com a S&P Global. Os clientes da S&P Global
estdo em qualquer parte do mundo, incluindo paises com leis de protecdo de dados que podem ser
diferentes ou menos rigidas do que as leis do seu pais.

A S&P Global pode compartilhar informacdes pessoais em seus produtos dentro de seu grupo
corporativo e naquelas partes que fornecem contetdo a S&P Global. A S&P Global ndo utilizara
suas informagdes pessoais para quaisquer outros fins que ndo os descritos acima, que estédo dentro
dos interesses comerciais legitimos da S&P Global para fornecer produtos e servigos da S&P Global
a seus clientes.

A S&P Global atualiza com frequéncia e preciséo as informacdes de seus produtos. A S&P Global
exclui dados de seus sistemas quando eles se tornam obsoletos e inadequados. A S&P Global
estabeleceu padrfes de gestéo de dados para a coleta, 0 uso e a retencéo de informacgdes
pessoais.

Os residentes do estado de Nevada tém o direito de optar por ndo vender determinadas partes de
suas informagdes a terceiros que venderdo ou licenciardo suas informacgfes a terceiros. Se vocé é
um residente de Nevada e gostaria de fazer essa solicitacdo, envie um e-mail para
privacy@spglobal.com.

O que acontece se esta Politica de Privacidade Corporativa for atualizada?

NOs revisamos e atualizamos esta Politica periodicamente. Quando o fizermos, anotaremos a data
da versdo na Politica e a publicaremos.

Como vocé pode entrar em contato conosco?

Em caso de duvidas ou preocupacdes a respeito do uso de suas informagdes pessoais, entre em
contato com nosso diretor de privacidade e diretor de protecao de dados através do e-
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mail privacy@spglobal.com , ou no endereco: S&P Global Inc., 55 Water Street, Nova York, NY
10041, EUA.

Vocé também pode usar este formulario de solicitacdo de dados pessoais para entrar em
contato conosco ou exercer qualquer um dos seus direitos.

Se o responsével por suas informacdes pessoais estiver fora do Espaco Econdmico Europeu,
abaixo vocé pode conferir os detalhes de nossos escritérios correspondentes da UE fora do EEE por
divisao.

S&P Global Ratings S&P Global Market Intelligence
S&P Global Ratings Europe Limited 20 CanadeL S?cuare

Quarto andar, Waterways House E::c?rrgsw ar

Gran Canal Quay E14 5LH

Dublin 2, Irlanda MIPrivacyOfficer@spglobal.com

RatingsGDPR@spglobal.com

S&P Dow Jones Indices S&P Global Platts

20 Canada Square 20 Canada Square

Canary Wharf Canary Wharf

Londres Londres

E14 5LH E14 5LH
spdjiGDPR@spglobal.com PlattsGDPR@spglobal.com

Adendo da Califérnia

Este Adendo do Estado da Califérnia, Estados Unidos ("Adendo da Califérnia") se aplica ao
processamento de informacgfes pessoais de residentes do Estado da Califérnia nos Estados Unidos
pela S&P Global, conforme exigido pela Lei de Privacidade do Consumidor da Califérnia ("CCPA") e
complementa esta politica. No caso de qualquer inconsisténcia entre este Adendo da Califérnia e o
restante desta Politica, este Adendo da Califrnia prevalece.

Certas informacdes que coletamos podem ser isentas da CCPA porque sdo consideradas
informacgdes publicas (ou seja, disponibilizadas por uma entidade governamental) ou cobertas
por uma lei federal de privacidade, como a Lei Gramm — Leach — Bliley, a Portabilidade de Seguro
Saude e Accountability Act, ou Fair Credit Reporting Act.

Direito de acessar informacgdes
Vocé tem o direito de solicitar acesso a informacdes pessoais coletadas sobre vocé e

informagdes sobre a fonte dessas informacgdes, 0os propdsitos para 0s quais as coletamos
e 0s terceiros e prestadores de servicos com os quais as compartilhamos. Para proteger
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as informacdes pessoais de nossos clientes, é necessario verificar sua identificacdo antes
gue possamos agir de acordo com sua solicitacao.

Direito de solicitar exclusdo de informacgdes

Vocé tem o direito de solicitar, em determinadas circunstancias, que excluamos qualquer
informacéo pessoal que coletamos diretamente de vocé. Para proteger as informacdes
pessoais de nossos clientes, € necessario verificar sua identificagdo antes que possamos
agir de acordo com sua solicitagdo. Podemos ter um motivo nos termos da lei para ndo
precisarmos atender a sua solicitacdo ou para podermos cumpri-la de uma maneira mais
limitada do que o previsto. Se o fizermos, explicaremos iSso a vocé em nossa resposta.

Direito a informacdao referente a participagdo no compartilhamento de dados para
incentivos financeiros

Solicitaremos seu consentimento antes de coletar suas informagfes pessoais em
conexao com a oferta de um incentivo financeiro.

Direito de optar por ndo vender informagdes pessoais a terceiros

Vocé tem o direito de optar por ndo vender suas informagfes pessoais a terceiros.
Observe que o seu direito de optar por ndo participar ndo se aplica ao compartilhamento
de informacdes pessoais com provedores de servigos, que sdo partes contratadas para
desempenhar uma funcdo em nosso nome e sdo contratualmente obrigadas a usar as
informag0des pessoais apenas para essa funcao.

Lei “brilhe a luz”

Os residentes do estado da Califérnia também tém o direito de solicitar informacgdes sobre
terceiros a quem a empresa divulgou determinadas categorias de informagfes pessoais
durante o ano anterior para fins de marketing direto de terceiros.

Como enviar uma solicitacao
Para enviar uma solicitagcdo para exercer seus direitos:

(1) Para direitos de acesso e exclusdo, preencha um formulario de solicitacédo de
dados.

(2) Para o direito de optar por nado participar, visite “N&do venda minhas
informacdes pessoais”.

(3) Ligue para 1-855-529-1761.

A seguir, apresentamos uma descrigdo de nossas praticas de coleta de dados, incluindo
as informacdes pessoais que coletamos, as fontes dessas informacdes, 0s propésitos
para os quais coletamos informacfes e se divulgamos essas informacdes a terceiros.
Podemos usar toda e qualquer informacao para qualquer um dos propdsitos descritos na
Politica, a menos que as limitacdes estejam listadas. As categorias que usamos para
descrever as informacfes sdo as estabelecidas no CCPA.
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Identificadores pessoais:

o Coletamos seu nome, himero de telefone, endereco de e-mail e endereco
de contato quando vocé cria uma conta, uma conta € criada para vocé ou
vocé conclui uma transacdo. Se vocé optar por criar uma conta, também
sera solicitado que vocé crie um nome de usuario e atribuiremos um ou
mais identificadores exclusivos ao seu perfil.

o Vocé nos fornece informacdes de pagamento e cobranca ao comprar um
de nossos produtos ou se registrar para um evento pago.

o Coletamos numeros de previdéncia social, nimeros de cartdo de crédito e
dados financeiros pessoais seus ou de clientes corporativos, como
emissores financeiros estruturados, com o objetivo de informar nossa
analise estatistica ou usar no fornecimento de nossos produtos ou
servigos. Tais dados néo seréo utilizados para outros fins a ndo ser estes,
repassados ou de outra forma disponibilizados a terceiros para distribuicdo
publica.

N&o coletamos o numero da carteira de motorista ou 0 numero do
passaporte.

N&o coletamos nenhuma informag¢éo meédica ou de saude sobre vocé.
Coletamos seu endereco IP automaticamente.

Coletamos seu ID do dispositivo automaticamente.

Coletamos sua fotografia se vocé a disponibilizar por meios publicamente
disponiveis, como um perfil de midia social disponivel publicamente.
Classificagfes protegidas: Coletamos sua idade e género.

Informac&o comercial: Quando vocé realiza transacdes conosco, criamos
registros de bens ou servicos adquiridos ou considerados, além de comprar ou
consumir histéricos ou tendéncias.

Informacé&o biométrica: Nao coletamos informagfes sobre suas caracteristicas
fisiolégicas, bioldgicas ou comportamentais.

Informagdes sobre atividades na Internet ou em outras redes eletronicas:
Coletamos informagfes sobre seu histérico de navegacéo, historico de pesquisa
e informacdes sobre sua interacdo com portais de produtos, sites, aplicativos ou
anuncios automaticamente quando VOCé usa nosso site e servicos.

Dados de geolocalizacdo: Conforme descrito acima, coletamos seu endereco
IP automaticamente. Podemos determinar sua localizacdo geral com base no
endereco IP. Alguns de nossos aplicativos méveis também coletam sua
localizacdo precisa (por exemplo, suas coordenadas de GPS), embora os
usuarios possam desativar o rastreamento de localiza¢do nas configuragfes de
dispositivos moveis.

Informacdes de audio, eletrbnicas, visuais, térmicas, olfativas ou similares:
Se vocé entrar em contato conosco por telefone, poderemos gravar a chamada.
NOs o notificaremos se uma chamada estiver sendo gravada no inicio da mesma.
Podemos coletar sua imagem. Nao coletamos nenhuma informacdo térmica,
olfativa ou similar.

Informagbes profissionais ou relacionadas ao emprego: Coletamos
informagdes sobre seu empregador atual, cargo e outros aspectos de seu historico
profissional.

Informacgfes educacionais: Coletamos informacdes sobre as instituicdes que
vocé frequentou ou o seu grau de escolaridade.

O

O O O O
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o Inferéncias desenhadas para criar um perfil sobre um consumidor que
reflete suas preferéncias ou caracteristicas: Podemos analisar suas
preferéncias reais ou provaveis por meio de uma série de processos de
computador. Em algumas ocasifes, podemos adicionar nossas observacgdes ao
seu perfil interno.

Podemos compartilhar essas informagdes com prestadores de servigos, que séo partes
externas que contratamos para fins comerciais e que estéo proibidas de usar informacdes
pessoais para qualquer finalidade que nao esteja relacionada ao nosso compromisso. As
categorias de prestadores de servicos com 0s quais compartilhamos informacdes e os
servigos que eles fornecem estdo descritas aqui.

A CCPA fornece aos residentes da Califérnia certos direitos em relagdo a “venda” de
informagdes a terceiros. De acordo com a CCPA, “vender” informagdes pessoais significa
divulga-las a uma parte externa para beneficios monetarios ou outros, nos quais, por
exemplo, nosso contrato ndo restringe essa parte ao uso dessas informacdes para outros
fins. Podemos “vender” informagbes nas seguintes circunstancias limitadas:

¢ Identificadores pessoais:

o Exibimos informacdes de contato em nossos produtos, acessiveis por
nossos assinantes e pelos nossos parceiros de negdcios. Divulgamos
informacBes de contato para nossos seminarios on-line e parceiros de
conferéncias (ou seja, listas de participantes).

o Fornecemos informacdes de contato as autoridades de segurancga publica,
guando necessario.

o Fornecemos enderecos IP e IDs de dispositivo para nossos parceiros de
publicidade.

o Exibimos fotografias em nossos produtos, acessiveis por noOSsos
assinantes e pelos assinantes de nossos parceiros de negocios.

e Classifica¢Oes protegidas: Exibimos a idade, se disponivel, em nosso banco de
dados “Profissionais”, acessivel por nossos assinantes e pelos assinantes de
Nnossos parceiros de negoécios. Nao exibimos os géneros das pessoas.

e Informagdes sobre atividades na Internet ou em outras redes eletrénicas:
Divulgamos informac¢des sobre as interagdes dos assinantes com nOSSOS
produtos para empresas das quais coletamos dados.

e Informagdes profissionais ou relacionadas ao emprego: Exibimos
informacdes sobre o atual empregador, cargo, detalhes de remuneracéo e outros
aspectos do historico profissional e educacional de uma pessoa em Nnossos
produtos, acessiveis por nossos assinantes e pelos assinantes de nossos
parceiros de negocios.

e Inferéncias projetadas para criar um perfil sobre um consumidor que reflete
suas preferéncias ou caracteristicas: Terceiros, como parceiros de publicidade,
podem coletar informacdes pessoais usando cookies ou outras tecnologias de
rastreamento, conforme divulgado em nosso Aviso sobre Cookies.
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